Notice of Privacy Policies

School Smile’s Legal Responsibilities: As mandated by federal and State legal requirements, your child’s health information must be
protected. We are required to ensure you are aware of privacy policies, legal duties and your rights to our protected health information.
This notice of privacy policies, outlined below, will be in effect for the duration of treatment and must be followed by our practice.

We reserve the right to modify our privacy policies and the terms of this notice at any time and will make such modifications within the
guidelines of the law. We reserve the right to make the modifications effective for all protected health information that we maintain,
including protected health information we created or received before the changes were made. Changing this notice will precede all
significant modifications. This notice will be available upon request.

Copies of this notice are available at your request. For your convenience, information regarding how you can contact us is at the bottom
of the notice.

Protected Health Information Use and Disclosure

Information regarding your child’s health may be used and disclosed for the purpose of treatment, payment and other health care
operations. Examples cited below further explain the use and disclosure process.

TREATMENT: Use and disclosure of your child’s protected health information may be provided to a physician or other health care
provider providing treatment to your child

PAYMENT: Your child’s protected health information may be used and disclosed to obtain payment for services we provided to your
child.

EMERGENCIES: We may disclose your child’s health information to notify or assist in notifying a family member or another person
responsible for their care, about your child’s medical condition in the event of an emergency or of your child’s death.

REQUIRED BY LAW: Your child’s protected health information may be used or disclosed if required by law. For example, for public
health reasons in relation to disease, disability reporting child abuse or neglect, reporting domestic violence, reporting Food and Drug
Administration problems and reactions to medications and reporting disease or infection exposure.

PUBLIC SAFETY/LAW ENFORCMENT: Your child’s health information may be disclosed to law enforcement for purposes of
identifying or locating a suspect, fugitive, or missing person; or in the event of a serious imminent threat to the health and safety of a
person or the general public.

APPOINTMENT REMINDERS: Your child’s protected health care information may be used to assist you with appointment reminders in
the form of voicemail messages, postcards and letters.

Patient Rights

ACCESS: You have the right at all times to review your child’s protected health information, with limited exceptions. At your written
request, we will provide you with your child’s information. You have the right to have your child’s health information received or
communicated through alternative method or sent to an alternative location other than usual method of communication or delivery upon
request. You have a right to receive an accounting of disclosures of your child’s protected health information made by this practice.

RESTRICTIONS: You have the right to request restrictions on certain uses and disclosures of your child’s health information. Please be
advised; however, that we are not required to agree to the restriction you requested. If we agree to follow your request regarding
additional restrictions, we will follow the agreed restrictions unless an emergency situation dictates otherwise.

AMMENDMENT: You can initiate a written request to amend your child’s protected health information. Included in this amendment
must be an explanation why information should be amended. Certain conditions may exist where we reject your request.

QUESTIONS/COMPLAINTS: Questions or complaints about your privacy rights or how your child’s health information has been
handled, please contact:

School Smiles
Michael Corum, DDS
1499 Windhorst Way, Suite 100
Greenwood, IN 46143
Phone: 1.855.49SMILE
Fax: 317.886.6636
Contact us at: contactus@schoolsmiles.com

If you are not satisfied with the way in which your complaint is handled, you may file a formal complaint with the U.S. Department of
Health and Human Services.


mailto:contactus@schoolsmiles.com

Aviso de politicas de privacidad

Responsabilidades legales de School Smiles: Conforme a lo dispuesto por los requisitos legales federales y estatales, la informacion
médica de su hijo debe ser protegida. Tenemos la obligacion de asegurarnos de que usted esta al tanto de las politicas de privacidad,
los derechos legales y sus derechos a nuestra informacién de salud protegida. Este aviso de politicas de privacidad, descrito a
continuacion, estara en vigor durante la duracion del tratamiento y debe ser seguido por nuestra oficina.

Nos reservamos el derecho a modificar nuestras politicas de privacidad y los términos de este aviso en cualquier momento, y
haremos tales modificaciones dentro de las directrices de la ley. Nos reservamos el derecho a realizar las modificaciones efectivas
para toda la informacion protegida de salud que mantenemos, incluyendo la informacién de salud protegida creada o recibida por
nosotros antes de haber realizado los cambios. El cambio de este aviso precedera a todas las modificaciones significativas. Este
aviso estara disponible al ser solicitado.

Copias de este aviso estan disponibles a solicitud del cliente. Para su comodidad, la informacién sobre como ponerse en contacto con
nosotros se encuentra en la parte inferior del aviso.

Uso y divulgacién de la informacion de salud protegida

La informacion relativa a la salud de su hijo puede ser usada y divulgada con el propdsito de tratamiento, pago y otras operaciones de
cuidado de la salud. Los ejemplos citados a continuacion explican ain mas el proceso de uso y divulgacion.

TRATAMIENTO: El uso y divulgacion de la informacion de la salud protegida de su hijo puede ser proporcionada a un médico u otro
profesional de la salud que le proporcione tratamiento a su hijo.

PAGO: La informacion de salud protegida de su hijo puede ser usada y divulgada para obtener el pago por servicios que
proporcionamos a su hijo.

EMERGENCIAS: Podemos divulgar informacion de salud de su hijo para notificar o ayudar a notificar a un miembro de la familia,
u otra persona responsable de su cuidado, sobre la condicion médica de su hijo en caso de una emergencia o muerte de su hijo.

EXIGIDO POR LA LEY: La informacion de salud protegida de su hijo puede ser usada o divulgada si es requerido por ley. Por ejemplo,
por razones de salud publica en relacion con una enfermedad, incapacidad para reportar casos de abuso y descuido de nifios, reportar
violencia doméstica, informar sobre problemas de la Administracion de Drogas y Alimentos y reacciones a medicamentos y reportar
enfermedades o exposicion a infecciones.

SEGURIDAD PUBLICA/FUERZAS POLICIALES: La informacién de salud de su hijo puede ser divulgada a la policia con el objetivo
de identificar o localizar a un sospechoso, fugitivo o persona desaparecida; o en caso de una amenaza grave inminente a la salud y
seguridad de una persona o publico en general.

RECORDATORIOS DE CITAS: La informacion de cuidados de salud protegida de su hijo puede ser utilizada para ayudarle con
recordatorios de citas en forma de mensajes de correo de voz, tarjetas y cartas.

Derechos del paciente

ACCESO: Usted tiene el derecho en cualquier momento a revisar la informacién de salud protegida de su hijo, con excepciones
limitadas. En su solicitud por escrito, le proporcionaremos la informacion de su hijo. Usted tiene el derecho a tener informacion sobre la
salud de su hijo, a recibirla 0 que se le comunique a través de métodos alternativos, o que se le envie a una ubicacion alternativa que
no sea el método usual de comunicacion o entrega a peticion. Usted tiene derecho a recibir un informe de las divulgaciones de
informacion de salud protegida de su hijo hecha por esta oficina.

RESTRICCIONES: Usted tiene el derecho a solicitar restricciones sobre ciertos usos y divulgaciones de informacion de salud de su
hijo. No obstante, tenga en cuenta que no estamos obligados a aceptar la restriccion solicitada. Si estamos de acuerdo en seguir su
solicitud relativa a restricciones adicionales, vamos a seguir las restricciones acordadas, a menos que una situacion de emergencia
indique otra cosa.

ENMIENDA: Usted puede iniciar una solicitud por escrito para modificar la informacién de salud protegida de su hijo. En esta
modificacion debe incluirse una explicacion de por qué la informacion debe ser enmendada. Pueden existir ciertas condiciones en las
gue se rechaza su solicitud.

PREGUNTAS/QUEJAS: Para preguntas o quejas acerca de sus derechos de privacidad o como la informacion de salud de su hijo ha
sido manejada, péngase en contacto con:

School Smiles
Michael Corum, DDS
1499 Windhorst Way, Suite 100
Greenwood, IN 46143
Teléfono: 1.855.49SMILE
Fax: 317.886.6636
Contactenos en: contactus@schoolsmiles.com

Si no esta satisfecho con la forma en que se maneja su queja, puede presentar una queja formal al
Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU.


mailto:contactus@schoolsmiles.com
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Pumpak Biathup Pawlasi Theihternak

School Smiles Phungtlai Rianvo hna: Rampumpi le ramthen nih phung ning in a herh bang in na fa a ngandamnak ca hi ven a si lai.
Na pumpak biathup fimhlawmnak pawlasi, phungtlai tuanvo le ven mi ngandamnak konglam pawl hngalhter cu kan ca ah a herh mi a
si. A tanglei langhter mi hi pumpak biathup pawlasi theihternak cu zohkhenhnak na hmuh chung paoh a nung lai i kan thiltuah nih a
zulh lai.

Hi theihternak chungum pumpak biathup pawlasi le a bia hna cu zei tik caan paoh ah tharchuahnak nawl kan ngei i cu ti kan tuah
ahcun phunglam awnh mi chung in tuah a si lai. Kan rak ser mi telh in kan hman cuahmah mi ven mi ngandamnak konglam vialte,
asiloah thlennak tuah hlan i rak hmuh mi vialte tharchuahnak nawl kan ngei. Hi theihternak hi thlen a si ahcun a pipa mi tharchuahnak
vialte zong aa thleng chih lai. Hi thiehternak cu hal hnu pek colh si lai.

Hi theihternak copy cu nan hal ahcun pek na si lai. Nangmah siaremnak caah, na kan chawnh khawhnak cu a tanglei ah hmuh khawh a
si lai.
Ven mi Ngandamnak Konglam Hmannak le Phuannak

Na fa ngandamnak konglam pawl hi a thlopnak, man peknak, le a dangdang a ngandamnak caah a herh ning in hman le phuan
a si lai. A tang langhter mi ah kan hman ning le phuan ningcang a hrilhfiah lai.

THLOPNAK: Na fa a thlop le a zohkhenh ve mi a dang damringtu hna sin ah ven mi ngandamnak konglam pawl hman le phuan a
si kho

MANPEK: Na fa kan zohkhenh man halnak ca ah ven mi ngandamnak konglam cu hman le phuan a si kho.

LAKHRUAK CANGSUAL: Na fa cu lakhruak cangsual huat dirhmun a phak asiloah a thih sual ahcun chungkhar asiloah amah
zohkhenhnak ah rianngei pakhatkhat thawngthanh asiloah thawngthanh bawmtu ca ah ven mi ngandamnak konglam cu kan
phuan khawh men.

UPA NIH A HERH: Upadi nih a herh a ti ahcun na fa ven mi ngandamnak konglam cu hman asiloah phuan a si kho. Tahchunnak ah,
zatlang zawtnak pakhatkhat he pehtlaih in, fa ningcang loin tukvelh asiloah daithlanh ruang i tlamtlinlonak ripawt a si ah, Food and
Drug Administration poipang ripawt le si-ai ruang ah umtu hmaan lo le zawtnak asiloah tlangrai damlonak a um ti mi ripawt a um tik ti
bantuk.

ZATLANG HIMNAK/ UPADI RIANTUANTU: Lungrumh awk minung, misual, asiloah mitlau hngalh khawhnak; asiloah minung
pakhatkhat asiloah zatlang ca ah ngandamnak le himbawmnak kongkau ah thinphang thlalau tlak taktak a um ti bantuk caan ah na
fa i ven mi ngandamnak konglam cu upadi riantuantu (palek) sin ah phuan a si kho.

APPOINTMENT THEIHTER THANNAK: Na fa i ven mi ngandamnak zohkhenhnak konglam cu a appointment theither thannak ti
bantuk tuahnak voicemail, postcard le ca ah kan hman khawh men.

Mizaw Tinvo

BANHPHAKNAK: Na fa i ven mi ngandamnak konglam cu, zei maw pakhathnih taktak dah ti lo, zei tik caan paoh ah zoh khawhnak
nawl na ngei. Catial in halnak na tuah tik ah na fa ngandamnak konglam cu kan in pek lai. Na fa i ven ngandamnak konglam cu lam
dangdang in lak asilach pehtlaih khawhnak nawl na ngei asiloah nangmah nih na hal ahcun pehtlaih tawn ning asiloah kuat tawn ning
si loin hmun dang ah kuat khawh a si. Na fa i ven mi ngandamnak konglam he pehtlai in kanmah nih tuah mi cazin zaya pawl hmuh
khawhnak nawl na ngei.

KHENKHAMNAK: Na fa ngandamnak konglam cheukhat hman le phuannak kong ah khenkham ding in halnak nawl na ngei.
Sihmanhsehlaw na hngalh awk cu; khenkhamnak na kan hal mi kha lungtlinpi awk ah phung nih a kan tlai lo. A hlei in khenkham awk
na kan hal mi kha kan lung a tlin ahcun cu lungtlin mi cu kan zulh fawn ko hnga, zei dang lakhruak thilcang a um lo ahcun.

REMHTHANNAK: Na fa ven mi ngandamnak konglam remhthan awk ah ca in na tial khawh. Cu remhthan ding in halnak ca
chung ah cun zei ruang ah dah remh setset a herh ti fianternak aa tel hrimhrim lai. Na kan hal mi kan alnak zawn zong a um kho
men.

BIAHALNAK/CHIMREL: Nangmah pumpak biathup tinvo kong asiloah na fa ngandamnak konglam tawnghthamnak kongkau
ah biahal asiloah chimrel na duh ahcun a tanglei hi pehtlai hna:

School Smiles
Michael Corum, DDS
1499 Windhorst Way, Suite 100
Greenwood, IN 46143
Fawn: 1.855.49SMILE
Fax: 317.886.6636
Hika hin kan pehtlai sawh: contactus@schoolsmiles.com

Na chimrelnak tawnghtham ning kong ah na lung a tlin lo ahcun, U.S. Department of Health and Human Services ah phung ning in
chimrelnak kuat khawh a si.
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Ogaysiiska Xeerarka gaar ahaanshaha

School Smile Masuuliyadihiisa Sharciga: Sida ay u xilsaartay shuruudaha sharciga ee federaalka iyo Goblka macluumaadka caafimaadka iimahaaga
w aain la ilaaliyaa. Waxaanu u baahanahay inaanu kuu xagiijino inaad ogsoontahay xeerarka gaar ahaanshaha, waajibaadyada sharciga iyo
xuquugaha macluumaadkayaga caafimaadka ilaashan. Ogaysiiskan xeerarka gaar ahaanshaha, ee hoos lagu muujiyay, w axa uu dhagan geli doonaa
muddada daaw aynta oo w aainuu dhagan kayagu raaco.

Waxaanu dhow raynaa xuquuqda wax lagaga beddelayo xeerarkayaga gaar ahaanshaha iyo shuruudaha ogaysiiskan wakhti kasta oo w axaanu ku
samayn doonaa habbaynahan gudaha timaamaha sharciga. Waxaanu dhow raynaa xuquugda aanu habbaynaha kaga dhigno mid w axtarleh
dhammaan macluumaadka caafimaadka ilaashan ee aanu hayno, ay ku jirto maclumaadka caafimaadka ilaashan ee aanu samaynay ama helnay ka
hor inta aanaan isbeddelada samayn. Beddelida ogaysiiskan w axa uu ka horayn doonaa dhammaan habbaynaha muhiimka ah. Ogaysiiskan w axaa
lagu heli doonaa marka la codsado.

Nuqulada ogaysiiskan w axaa lagu heli karaa codsigaaga. Haddii ay kuu habboonaato, macluumaadka ku saabsan sida aad noola soo xidhiidhi karto
xaga hoose ee ogaysiiska.

Isticmaalka iyo Shaacinta Macluumaadka Caafimaadka Ilaashan.

Macluumaadka ku saabsan caafimaadkailmahaaga w axaa loo isticmaalikaraa oo loo shaacin karaa ujeedooyinka daaw aynta, lacag bixinta iyo
haw Igalada kale ee daryeelka caafimaad. Tusaalooyinka hoos lagu tixraacay waxay in dheeraad ah sharaxaan isticmaalka iyo nidaamka
shaacinta.

DAAWAYNTA: Isticmaalka iyo shaacinta macluumaadka daryeelka caafimaadka ilaashan ee imahaaga w axaa la siin karaa dhakhtar ama adeeg
bixiye kale oo daryeelka caafimaadka ah oo daaw ayn siinaya imahaaga.

LACAGBIXINTA: Macluumaadka daryeelka caafimaadkailaashan ee iimahaaga w aa laisticmaali karaa oo la shaacin karaa siloo helo lacag
bixinta adeegyada aanu siinay ilmahaaga.

GURMADYADA: Waxaanu shaacin karnaa macluumaadka caafimaadka iimahaaga ama caaw in karnaa wargelinta xubin qoyska ah ama qof kale

00 ka masuula daryeelkooda, w axa ku saabsan xaalada caafimaadka ilmahaaga dhacdada gurmadka ama dhimashada imahaaga.

SIDA SHARCIGU U BAAHANYAHAYMacluumaadka caafimaadka ilaashan ee ilmahaaga w aa laisticmaali karaa ama la shaacin karaa haddii
sharcigu u baahdo. Tusaale ahaan, ashaabaha caafimaadka dad w aynaha ee la xidhiidha cudurka, ka w abrixinta naafanimada ku xad gudubka
iimaha ama dayaca, ka w arbixinta dagaalka guriga, uga w arbixinta Maamulka Cuntadda iyo Daw ada dhibaatooyinka iyo falcelinta daw ooyinka iyo ka
w arbixinta cudurka ama caabuga haleelay.

BADBAADADA DAD WAYNAHA.SHARCI FULINTA: Macluumaadka daryeelka caafimaadka ee imahaaga w axaloo shaacin karaa sharcifulinta
ujeedooyinka aqoonsanaya ama soo helaya goobta qof la tuhunsanyahay, qof baxsiah, ama qof la w aayay; ama dhacdada khatar halis ah oo ku
soo w ajahan cafimaadka iyo badbaadada qofka ama dad w aynaha guud.

BALLAN XUSUUSINTA Macluumaadka daryeelka caafimaadka ilaashan ee ilmahaaga w axaa loo isticmaali karaa silagaaga caaw iyo
xusuusiyayaasha ballanka ee gaabka farimaha codka ah, booskaadhadaiyo w argaddaha.

Xuguugaha Bukaanka

HELITAANKA: Waxaad leedahay xaqa w akhtiyada oo dhan aad dib ugu eegto macluumaadka caafimaadka ilaashan ee ilmahaaga, oo leh xayiraada
ka reeban. Codsigaaga goran, w axaanu ku siin doonaa macluumaadka ilmaha. Waxaad leedahay xaga macluumaadka caafimaadkailmahaaga aad ku
hesho ku xidhiidho gaab beddel ah ama laguugu soo diro goob beddel ah aan ka ahayn gaabka caadiga ah ee w ada xidhiidhka ama diritaanka marka
aad codsato. Waxaad leedahay xaqa aad ku hesho xisaabta shaacinaha macluumaadka caafimaadka ilaashan ee iimahaaga ee qaabkan lagu
sameeyay.

XAYIRAADAHA: Waxaad leedahay xuquuqda aad ku codsato xayiraadaha isticmaalo gaar ah iyo shaacinaha macluumaadka caafimaadka imahaaga.
Fadlan la soco, sikasta ha ahaatee, inaan nalooga baahanay inaanu agbalno xayiraada aad codsatay. Haddii aad agbasho inaad la socoto codsigaaga
ku saabsan xayiraadaha dheeraadka ah, w axaanu raaci doonaa xayiraadaha la agbalay iyaddoo xaalad gurmad ah ay farto haddii kale mooyaane.
WAX KA BADDELKA: Waxaad bilaabi kartaa codsiqoran si ad u soo xaadiro macluumaadka caafimaadka ilaashan ee iimahaaga. Ay ku jirto wax

ka beddelkan w aa inuu noqdaa sharaxa sababta macluumaadka w ax looga beddelayo. Xaalahada qaarkod w ay jiri karaan halka aanu ka diidno
codsiga.

SU’AALAHA/CABASHOOQYINKA Su'aalaha ama cabashooyinka ku saabsan xuquugdaada gaar ahaanshaha ama sida macluumaadka
caafimaadkaiimahaaga w ax looga gqabtay, fadlan la xidhiidh:

School Smiles
Michael Corum, DDS
1499 Windhorst Way, Suite 100
Greenw ood, IN 46143
Phone: 1.855.49SMILE
Fax: 317.886.6636
Nagala soo xidhiidh: contactus @schoolsmiles.com

Haddii aanad ku ganacsanayn habka cabashadaada wax looga gqabtay, waxaad ku soo xarayn kartaa cabasho rasmi ah Waaxda Caafimaadka
Maraykanka iyo Adeegyada Aadamaha.
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